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RESOLUCION GERENCIAL REGIONAL DE INFRAESTRUCTURA
Ne 157 -2018'GRJ/GR'
Huancayo, § 2 ABR 2014

CONSIDERANDO:

Que, mediante €Xpediente N° 1669637 de fecha 19 de diciembre de| 2017, el Sr.
Ore Hinostroza, Gerente General de |3 Empresa de Transportes ‘La Vid"S AC
(en adelante el administrado), solicita a| Director de la  Direccion Regional de
Transportes y Comum’caciones se Junin: se absuelva Consulta sobre anulacion de
Actas de Control.

Que, €xpediente N° 1721281 de fecha 12 de febrero de| 2018, el administrado
j ltacion contra g Direccion Regional de
2/ ~ Transportes y Comunicaciones $€ Junin, ante |3 conducta extrana de |a Jefe de
/ {,Fiisé,:jaﬁzacién de anular actas de control sin dar cuenta 5 SUS superiores asi comg reitera
. Sobre Ia solicityd réspecto a la anulacign de varias actas de control que fueron anuladas

/( - ,smf-lr_not:vo.

pondiente respecto a |3 queja por defecto
de tramitacion, adjuntando | MOF de |5 DRTC-Junin Yy el Informe N° 005-2018-GRyY-
DRTC-SDTAA—AF/HR\/A de fecha 13 de marzo del 2018,

Que, con respecto a I queja por defecto de tramitacion €S necesario invocar lo
eslablecido en g articulo 167° del TUO de |3 Ley N° 27444 _ Ley del Procedimr'ento
Administrativo General, que prescribe Io siguiente:
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los plazos establecidos jegalmente, incumplimiento de los deberes funcionales u
omision de tramites qué deben ser subsanados antes de la resolucion definitiva del
asunto enla estancia respectiva.

167.2 La queja s€ presenta ante el superiorjerérquico de la autoridad que tramita el
procedimr’ento, citandose el deber infringido y la norma que le exige. La autoridad
superior resueive la queja dentro de los tres dias siguientes, previo traslado al
quejado, @ fin de que pueda presentar el informe qué estime conveniente al dia
siguiente de solicitado.

167.3 En ningun caso se suspendera la tramitacion del procedimiento en que se
haya presenfado queja, y 'a resolucion sera irrecurrible.

167.4 La autoridad que conoce de la queja puede disponer motivadamente que otro
funcionario de similar jerarquia al quejado, asuma el conocimiento del asunto.
167.5 En caso de declararse fundada la queja, s€ dictaran las medidas correctivas
pertinentes respecto del procedimienro y en la misma resolucion se dispondra el

inicio de las actuaciones necesarias para sancionar al responsable”.

Que, de lanorma citada, se debe interiorizar que la solicitud de queja se tramita
ante defecto de tramites realizados en el procedimiento administrativo y que deben ser
.+ 'enmendados antes de que S€ emita la resolucion definitiva en la instancia

: ?f(;'prrespondieme, entendiendose asi, queé vuestro despacho evalta solo el tema
.“p'rocedimental no de fondo, €S decir realiza un control de cumplimiento de plazos y
deberes funcionales. Asimismo no debe soslayar yuestro despacho que el acto

.,.--"resolut'lvo que resuelve la queja es in'lmpugnable, lo que equivale a decir que no
procede recurso impugnatorio alguno.

Que, sobre la queja, el profesor Moron Urbina, sostiene que: ‘la queja
administrativa constituye un remedio procesal regulado expresamente por la ley
mediante el cual los administrativos pueden contestar los defectos de tramitacion
incurridos, ¢on la finalidad de obtener Su correccion en el curso de las mismas
secuencias (-..) €n cuanto ala substanciacion de la queja hay que tener presente que
el superior € orientara con celeridad a verificar la certeza de la imputacion realizada
a la conducta del funcionario quejado, pero sin suspender el procedimiento
administrativo ni obstaculizar la posibr’h‘dad de que la administracion de oficio proceda
a subsanar la falla incurrida. para tal efecto, Ja tramitacion consistira basicamente en
investigar el defecto indicado en el escrito del interesado y en recabar un informe, que
a modo de descargo prepararé el funcionario quejado, sin dar lugar @ ningun tramite

adicional 0 apertura @ prueba’.

Que, conforme fluyen los actuados se tiene que mediante Informe N° 031-2018-
GRJ—DRTC-SDTAAIAF de fecha 14 de marzo del 2018, la Abog. Guisella M. Chavez
Alfaro, Jefa del Area de Fiscalizacion 4e la DTRC-Junin, presenta el descargo
correspondiente y €n respuesta a 10 argumentado por ol administrado quien sefala que
“ante la conducta extrana de la Jefe de Fiscalizacion de anular actas de control sin dar
cuenta a Sus supen’ores”, se le informa que los responsables de imponer Actas de
Control son 10S Inspectores de Fiscalizacion debidamente acreditados, por lo que
adjunta el MOF de la DRTC-Junin a fin que el administrado tenga de corocimiento que
las funciones del Jefe de Fiscalizacion no €s la de imponer Aclas de Control; sin
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embargo, se hizo la consulta g Responsable de Fiscalizadores g Sr. Ronal Vilchez
nia. ‘

Que, bajo esa misma linea se tiene que mediante el Informe N° 005-2018-GRy-
DRTC-SDTAA—AF/HRVA de fecha 13 de marzo del 2018 ¢ Responsable de
Fiscalizadores, Sr. Ronal Vilchez Alania, justific i6
indi te | ' ‘ i

izar mas no de imponer Actas de
N° OOS-2018-GRJ-DRTC-SDTAA-
Fiscalizadores indica que durante |ag acciones
ntes puntos de la Region No se cuenta con las

SE RESUELVE:

ARTiCULO PRIMERO.- DECLARAR INFUNDADO, la Queja por Defecto de
Tramitacion interpuesto por el Sr. Mario Ore Hinostroza, Gerente Genera| de Ia
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Empresa de Transportes ‘La vid® S.AC., en contra del Director Regional de
Transportes Y Comunicaciones de Junin, conforme a los fundamentos expuestos en la
presente.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER, la devolucion del expediente

FIOIS administrativo a la Direccion Regional de Transportes ¥ Comunicaciones Junin, para
.« _gue se cumpla lo dispuesto en el articulo anterior y mantener un unico expediente

":'tl:onforme se encuentra establecido en €l articulo 159° del TUO la Ley N° 27444 — Ley
- del Procedimiento Administrativo General.

ARTICULO TERCERO.-_NOT!FICAR la presente conforme a Ley; al Sr. Mario
Ore Hinostroza, Gerente General de 12 Empresa de Transportes “La Vid” S.AC; ala
Direccion Regional de Transportes Y Comunicaciones Junin y a los demas 6rganos
comnpetentes del Gobierno Regional, para los fines correspondientes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Ing. VICTOR RAUL DUERAS CAPCHA
Gerente Regional de Infraastructura
GORIERNO REGIONAL JUNIN

GOBIERNO REG
IONA
lgg que transcribo a Ua.Lp‘;Lr‘;Ns":
nocimlanto y fines pertinentes
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