@g/m G b 2D il
'!‘ SERRA Y SRLYA
Gerencia Regional de Desarrollo Social iDESARROLLO SOSTENIBLE CON IDENTIDAD!

“ANO DE LA DIVERSIFICACION PRODUCTIVA Y DEL FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION”

| RESOLUCION GERENCIAL REGIONAL DE DESARROLLO SOCIAL
N° (Jbb -2015-GRJ/GRDS
Huancayo,®@ 2 JUN 2015
EL GERENTE REGIONAL DE DESARROLLO SOCIAL DEL GOBIERNO REGIONAL JUNIN

VISTO:

El Informe Legal N° 431-2015-GRJ/ORAJ de fecha 22 de Mayo del 2015; el
Memorando N° 424-2015-GRJ/GRDS de fecha 18 de Mayo del 2015; el Informe N°
Legal N° 300-2015-GRJ/ORAJ de fecha 17 de Abril del 2015; la Solicitud de fecha
13 de Abril del 2015, sobre Queja por defecto de Tramitacion contra Funcionarios
y Servidores de la Direccion Regional de Educacion Junin, interpuesto por la
administrada dofia ROSARIO VARGAS NUNEZ: Y,

CONSIDERANDO:

Que, conforme fluye de los actuados, con fecha 13 de Abril del 2015 la

SRA. ROSARIO VARGAS NUNEZ — en adelante la administrada- interpone queja
por defecto de tramitaciéon, dirigiendola contra el Presidente de la Comisién
RANCISCO A. FERNANDEZ MAYTA, secretario Técnico de la Comision
JMILTON GROSVI VILLAVERDE BLAS, Director Regional de Educacion Junin
LUIS AGUILAR BERNIA'Y Jefe de la Oficina de Asesoria Legal ARTURO QUISPE
GUTIERREZ, con la finalidad de hacer valer sus derechos porque hasta la fecha y
pese al tiempo transcurrido no han sido objeto de pronunciamiento sus recursos
interpuestos en los expedientes N°s 802330, 811018,817844, 830586, 837916,

Que, ademas refiere el administrado, que con fecha 03 de Marzo del 2015,
interpuso recurso de apelacion contra la resolucidon ficta, con numero de
Expediente 960832, por lo tanto acogiéndose al Silencio Administrativo Positivo,
ha solicitado que se eleve lo actuado al superior jerarquico a fin que se sirva
resolver dicho recurso, que sin embargo no se ha cumplido con dicho tramite;

Que, la queja la resuelve el superior jerarquico de la autoridad que viene
tramitando el procedimiento, por ello, de acuerdo a lo establecido en el numeral
158.2) del Articulo 158° de la Ley del Procedimiento Administrativo General N°
27444 mediante Memorando Multiple N° 069-2015-GRJ/GRDS, de fecha 21 de
Abril del 2015, se requirid a los quejados que presente el informe que estime
conveniente en relacion a la queja en su contra, derivandose copia de la queja a
fin que tome conocimiento del mismo;

Que, mediante Oficio N° 068-2015-GRJ/DREJ, de fecha 14 de Mayo del
2015, el Prof. Luis Teodosio Aguilar Bernia, actual Director Regional de Educacion
Junin, remite los descargos presentados por el Presidente de la Comision
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FRANCISCO A. FERNANDEZ MAYTA, secretario Técnico de la Comisién
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MILTON GROSVI VILLAVERDE BLAS vy el Jefe de la Oficina de Asesoria Legal
ARTURO QUISPE GUTIERREZ, Mediante Memorando N° 424-2015-GRJ/GRDS,
remiten a ésta instancia el expediente que contiene los descargos de los
funcionarios implicados en dicha queja, a fin de ser resuelto conforme a Ley;

Que, el numeral 1.1 del articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, senala que, segun el Principio de
Legalidad, las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la
Constitucion, la Ley y el Derecho, dentro de las facultades que le estan atribuidas
y de acuerdo a los fines para los que le fueron conferidas; asi también, el numeral
1.5), regulando el Principio de Imparcialidad, establece que las autoridades
administrativas actuan sin ninguna clase de discriminacion entre los
administrados, otorgandoies tratamiento y tutela igualitarios frente al
procedimiento resolviendo conforme al ordenamiento juridico y con atencion al
interés general;

Que, el Articulo 158° de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General, sehala que: “En cualquier momento, los administrados pueden

‘fformular queja contra los defectos de tramitacion y, en especial, los que supongan
/ paralizacion, infraccion de los plazos establecidos legalmente, incumplimiento de los

deberes funcionales.u omision de tramites que deben ser subsanados .antes de la
resolucion definitiva del asunto en la instancia respectiva”; por ello la presente debera
tramitarse como queja por defecto de tramitacion;

Que, la queja se presenta ante el superior jerarquico de la autoridad que
ramita el procedimiento, citandose el deber infringido y la norma que lo exige. La
autoridad superior resuelve la queja dentro de los tres dias siguientes, previo
traslado al quejado, a fin de que pueda presentar el informe que estime
conveniente al dia siguiente de lo solicitado. Como es de apreciarse, la Ley ha
previsto un mecanismo para que los administrados puedan accionar frente a: Una
paralizacion del proceso; Infraccion de los plazos; Incumplimiento de deberes
funcionales u omitir tramites que deben ser subsanados antes de la resolucion
definitiva;

Que, en relacion a la queja, el Tratadista Juan Carlos Moron Urbina en su
Libro Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General, Décima
Edicion 2014, actualizada y revisada, en las paginas 507 sostiene ‘La queja
administrativa constituye un remedio procesal regulado expresamente por la ley mediante
el cual los administrados pueden contestar los defectos de tramitacion incurridos, con la
finalidad de obtener su correccion en el curso de la misma secuencia. La naturaleza de la
queja, la diferencia de los medios impugnativos o recursos. Como afirma GARRIDO
FALLA “no puede considerarse a la queja como recurso — expresion del derecho a la
contradiccion — porque al presentarse un escrito quejandose de uno o mas funcionarios, ni
se esta tratando de conseguir la revocacion o modificacion de una resolucion sino que el
expediente, que no marcha por negligencia de uno o mas servidores publicos o cualquier
otro motivo no regular y justificado, sea tramitado con la celeridad que las normas quieren
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y que el interesado espera’. La queja no se dirige contra un acto administrativo concreto
sino enfrenta la conducta desviada del funcionario publico, constitutiva de un defecto de
tramitacion.”;

Que, en dicho orden de ideas, se desprende que con relacion a la
tramitacion de ios Expedientes N°s 802330, 811018,817844, 830586, 837916,
849583, 598116, 876813, 883725, 903351 y 960832, vy visto los descargos
efectuados por el Presidente de la Comision FRANCISCO A. FERNANDEZ
MAYTA y secretario Técnico de la Comision MILTON GROSVI VILLAVERDE
BLAS, los mismos que adjuntan el SisGeDo de los tramites documentarios materia
de la queja, que corre a fojas 01- 17 y 27 -38 del expediente administrativo, del
cual se aprecia que los Expedientes N°s 802330, 811018,817844, 837916 vy
849583, fueron tramitados respectivamente dando respuesta a la solicitud
presentada por la quejosa. Asi mismo, el Jefe de la Oficina de Asesoria Legal
ARTURO QUISPE GUTIERREZ, al emitir su descargo, sefiala que en relacion a
los Expedientes: 830586, 598116, 876813, 883725, 903351 y 960832,
efectivamente fueron tramitados hacia su oficina, sin embargo, se les dio el
respectivo tramite y respuesta segun su naturaleza, para lo cual adjunta las
opiniones legales, proveidos y SisGeDo, que corren a fojas 53-70, del expediente
administrativo demostrando que ha cumplido en su debida oportunidad con dicha
ramitacion y atencion de los expedientes sefialados, ya que estos son los unicos
jque entraron a su oficina; - =
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Que, sin embargo, es preciso determinar que el Expediente N° 960832, por
el cual la administrada, se acoge al Silencio Administrativo Positivo, senalado el
Articulo 2° de la Ley 29060, ha solicitado que se eleve lo actuado al superior
jerarquico a fin que se sirva resolver dicho recurso, entendiendo que una
resolucion ficta, es aquella resolucion que se presume es emitida por el ente
administrativo como consecuencia de haber incurrido en silencio administrativo,

GRJ/GRDS, de fecha 03 de Marzo del 2015. La misma que resuelve en el primer y
segundo articulo “Primero.- DECLARARSE FUNDADO en parte el Recurso de Apelacion
interpuesto por Dofia ROSARIO VARGAS NUNEZ, contra la Resolucién Directoral
Regional de Educaciéon Junin N° 03659-DREJ-2014, de fecha 18 de Diciembre del 2014,
por los fundamentos expuestos en el presente y Segundo.- DECLARARSE LA NULIDAD
de la Resolucion Regional de Educacion de Junin N° 03659-DREJ-2014, de fecha 18 de
diciembre del 2014; debiendo la DREJ, emitir nuevo acto administrativo y pronunciarse
sobre la peticion de rotacion de la administtada ROSARIO VARGAS NUNEZ’. Al
respecto del cual no se ha emitido el respectivo pronunciamiento, por el cual cabe
remitir copias del presente y todos los actuados al Secretario Teécnico de
procedimientos administrativos disciplinarios del Gobierno Regional de Junin, asi
como al Secretario Técnico de procedimientos administrativos disciplinarios de la
DREJ, para que documente la actividad probatoria, proponga la fundamentacion y
precalifique las presuntas faltas, del funcionario responsable en el procedimiento
administrativo al no haberse emitido nuevo acto administrativo y pronunciarse



LICA DE(
pUB Pg,

N NG
Mo ’»1 B Y angasy
k-8 S
() ¥ WeULE
iy & SIERRA Y SELVA
Gerencia Regional de Desarrollo Social iDESARROLLO SOSTENIBLE CON IDENTIDAD!

ANO DE LA DIVERSIFICACION PRODUCTIVA Y DEL FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION

sobre la peticién de rotacion de la administrada ROSARIO VARGAS NUNEZ
dentro del plazo legal, al momento de precalificar las presuntas faltas
administrativas se debe de tener en cuenta lo establecido en el numeral 7 del
Articulo 239° de la Ley del Procedimiento Administrativo General N° 27444,
relacionado a las Faltas administrativas, el cual contempla como una de ellas,
‘DILATAR EL CUMPLIMIENTO DE MANDATOS SUPERIORES O ADMINISTRATIVO O
CONTRADECIR SUS DECISIONES”. Las correspondientes sanciones deberan ser
impuestas previo proceso administrativo disciplinario que, en el caso del personal
sujeto al regimen de la carrera administrativa, se cenira a las disposiciones legales
vigentes sobre la materia, debiendo aplicarse para los demas casos el
procedimiento establecido en el Articulo 235° de la presente Ley, en lo que fuere
pertinente;

Por los fundamentos expuestos y estando a lo dispuesto por el articulo
segundo de la Resolucion Ejecutiva Regional N° 495-2012-GR-JUNIN/PR, de
fecha 22 de Noviembre de 2012, que dispone: “El cumpliimiento de la Cuarta
Disposicion Complementaria del Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF
del Gobierno Regional Junin en materia de impugnacion provenientes de las
Direcciones Regionales Sectoriales”, contando con el visado de la Oficina
Regional de Asesoria Juridica;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARESE FUNDADA EN PARTE, la Queja por
defecto de tramitacion, interpuesto por la administrada doha ROSARIO VARGAS
NUNEZ, contra el Presidente de la Comision FRANCISCO A. FERNANDEZ
MAYTA, secretario Técnico de la Comision MILTON GROSVI VILLAVERDE
BLAS, Director Regional de Educacion Junin LUIS AGUILAR BERNIA y Jefe de
la Oficina de Asesoria Legal ARTURO QUISPE GUTIERREZ, por no cumplir con
emitir nuevo acto administrativo y pronunciarse sobre la peticion de rotacion de la
administrada dentro del plazo legal, tal como lo senala la Resclucion Gerencial
Regional de Desarrollo Social N° 0011-2015-GRJ/GRDS, de fecha de fecha 03 de
Marzo del 2015, relacionado con el Expediente N° 960832, el mismo que no
obtuvo pronunciamiento dentro del plazo legal establecido y por los fundamentos
expuestos en la presente.

ARTICULO SEGUNDO: REMITIR copias de todo lo actuado, al Secretario
Técnico de procedimientos administrativos disciplinarios del Gobierno Regional de
Junin, asi como al Secretario Técnico de procedimientos administrativos
disciplinarios de la DREJ, a fin de que documente la actividad probatoria,
proponga la fundamentacion y precalifique las presuntas faltas, del funcionario
responsable, por el incumplimiento de la emision del nuevo acto administrativo y
pronuncie en relacion a la peticion de rotacion de la administrada dona ROSARIO
VARGAS NUNEZ dentro del plazo legal, y conforme a lo Resolucién Gerencial
Regional de Desarrollo Social N° 0011-2015-GRJ/GRDS, de fecha de fecha 03 de
Marzo del 2015, el mismo que esta relacionado con el Expediente N° 960832.
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ARTICULO TERCERO: DISPONER la devolucion del expediente
administrativo a la Direccion Regional de Educacion Junin, para dar cumplimiento
a lo dispuesto en el articulo anterior y para mantener un tnico expediente
conforme se encuentra establecido en el Articulo 150° de la Ley del Procedimiento

Administrativo General N° 27444,

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR copia de la presente resolucion a la
administrada, a la Direccion Regional de Educacion Junin'y a los demas érganos

competentes del Gobierno Regional Junin.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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